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EXCELENCIA EUROPEA

AENOR, Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion, por
concesion del Club Excelencia en Gestion, otorga el Sello de Excelencia
Europea por su Sistema de Gestion en el nivel +500, a

TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U.

EXCELENCI A De acuerdo con la puntuacion obtenida en la evaluacion realizada
siguiendo los criterios del Modelo EFQM de Excelencia.

Firma

Fecha de concesion del Sello: 6 de octubre de 2006 e

Periodo de validez: 2 afios '

Certificado n°: CEG/EEE/0002/06
AENOR
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